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Políticas de Reservación
Reserva anticipada: Recomendamos reservar con al menos
24 horas de anticipación para garantizar disponibilidad.
Confirmación: Toda reserva se considera confirmada una
vez realizado el anticipo del 60% del valor total del servicio.
Pagos: El anticipo puede realizarse mediante transferencia,
efectivo o pago electrónico. El saldo se cubre el día del
servicio.
Puntualidad: Te pedimos llegar 15 minutos antes de tu cita
para tu registro y bienvenida con té floral. Llegar tarde
reducirá el tiempo efectivo de tu terapia sin afectar la tarifa.
Espacio reservado: Una vez confirmada la cita, el espacio
queda exclusivamente destinado a ti. Por respeto a
nuestros terapeutas y otros huéspedes, no podemos ofrecer
devoluciones por inasistencia.

POLITICAS GENERALES

EN TAKANI SPA SERVIMOS DESDE EL CORAZÓN. CADA
EXPERIENCIA ES UN RITUAL DE GRATITUD Y RESPETO
HACIA QUIEN NOS ELIGE. POR ELLO, CUIDAMOS CADA

DETALLE PARA QUE TU VISITA SEA UN MOMENTO SAGRADO
DE BIENESTAR Y CALMA. CADA EXPERIENCIA SE RESERVA
CON AMOR, TIEMPO, DEDICACIÓN Y EXCLUSIVIDAD; POR
ELLO, AGRADECEMOS TU COMPRENSIÓN AL SEGUIR ESTAS
POLÍTICAS, QUE NOS PERMITEN OFRECERTE EL SERVICIO

TAKANI CON EXCELENCIA. 

AGRADECEMOS PROFUNDAMENTE QUE ELIJAS TAKANI SPA. CADA VISITA
SOSTIENE A UN EQUIPO QUE DEDICA SU ENERGÍA AL ARTE DEL BIENESTAR.
 GRACIAS POR PERMITIRNOS HONRARTE CON NUESTRAS MANOS Y CORAZÓN.
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Políticas de Cancelación y Reagendación
Reagendación: Puedes reagendar tu cita con 24 horas de
anticipación sin penalización.
Cancelación: En caso de cancelación o inasistencia, el anticipo
no es reembolsable, ya que el espacio y terapeuta fueron
reservados especialmente para ti.
Llegadas tardías: Si el cliente llega con retraso, se ajustará la
duración del tratamiento para respetar los horarios de los
siguientes huéspedes.

Políticas de Conducta y Binestar
Ambiente sagrado: Rogamos mantener silencio y apagar los
teléfonos celulares para preservar la atmósfera de calma.
Salud: Si tienes alguna condición médica, alergia o estás
embarazada, comunícalo antes del servicio para adaptar tu
experiencia con seguridad.
Uso de instalaciones: Los espacios del spa son exclusivamente
para huéspedes con cita agendada.

POLÍTICAS GENERALES

EN TAKANI HONRAMOS EL BIENESTAR DEL CUERPO, LA MENTE Y EL ALMA. 
POR ELLO, NUESTROS RITUALES SE ACOMPAÑAN ÚNICAMENTE DE BEBIDAS NATURALES,

INFUSIONES FLORALES Y ELIXIRES BOTÁNICOS, DISEÑADOS PARA NUTRIR DESDE
ADENTRO Y MANTENER LA ARMONÍA DEL ORGANISMO. CREEMOS QUE LA VERDADERA

CELEBRACIÓN ES LA QUE SE SIENTE CON EL ALMA DESPIERTA.
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